TRIPLEX
TARGO Kft.

TRIPLEX TARGO
Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag

VISSZAELES-BEJELENTESI SZABALYZAT



TARTALOMJEGYZEK
I, SZABALYZAT HATALYA.......coueerertereteeseresessessessessessessesssssesssssessssessessessensenssessensensssessessessenses 3
Il FOGALMAK......coueereeereeereetesessesesesessesessssensssesessssessesensssessessssensesssssssssensesensesessessssesesensanens 3
lIl.  VISSZAELES BEJELENTES ALAPELVEL ......cccueeeeeeereereeeeeseeseesseesessesssessessesssessessesssessessesssessessenns 4
IV. A BEJELENTES MEGTETELE ......cccveeueeueeeeereeeetesseeseeseeseeseesessessessssssesseessessessesssessessesssessessenns 4
V. BEJELENTES MEGTETELERE JOGOSULT SZEMELYEK.......c.cecureuererrereeesneeseessesseesssssessessssssesseenens 5
VI. BEJELENTOVEDELEM.........ccocueueeeeeereeeeseeeseesseesessesssssesseesesssessessessessesssessessessssssessesnsessessssnes 5
VIl.  BEJELENTES MEGTETELENEK MODJAL ......coceruerrerrenrentestesestesesessessessessesssssssesssssssssessessenes 6
VLD SZOBELI BEJELENTES ...eeeeetituiieeeseeeetettuuaeseseeeeetesuunaseseeeeenasannaaasaeensrsssnnnnsessesssesssnnnnsessesesessnnnnneens 6
VIL2  TRASBELI BEJELENTES.c.uveveeeeveeeseeeeeeetetseeeseseseeseaeesesesesseseesesessssessssesensssessesesesssessasessssenesseseesssennes 7
VIIl.  PANASZBEJELENTES KIVIZSGALASAL........cccevererrerrertentrsteststesesessessessessesssssssessssssssssessessenes 7
IX. A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES ALTALANOS SZABALYAL .......ccceeveereeeereecrenenns 8
X VIZSGALAT LEZARASA ......eoouevereretitestssesessesessessessesssstssssssssssesssssessessessessessessssssssssessensenes 9
XI.  ZARO RENDELKEZESEK ......ccccecersererueraessessessessesessssssesesssssssessessessessessessensesssssesssssssessessessenes 10



PREAMBULUM

2019. oktéber 23. napjan kihirdetésre, majd 2019. december 16-an hatdlyba léptetésre keriilt az unids
jog megsértését bejelent6 személyek védelmérdl szolé 2019/1937 szamu eurdpai parlamenti és
tanacsi irdnyelv, melyet Magyarorszag - a nemzeti jogrendszerbe valé atiltetés tekintetében fennalld
tagallami kotelezettségének valé megfelelésbél addddan — ratifikalt, majd 2023. majus 25. napjan
kihirdette a panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvényt (a tovabbiakban: Panasztérvény). A TRIPLEX
TARGO Kereskedelmi Korlatolt Felelsségli Tarsasag (székhely: 1223 Budapest, Katakomba utca 6.,
cégjegyzékszam: 01-09-870483, addszam: 13734567-2-43, képviseli: Maté Istvan lgyvezetd, a
tovabbiakban: Tarsasag) a visszaélés-bejelentési rendszer (a tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési
Rendszer) bevezetésére vonatkozod jogszabalyi kotelezettség hidnyaban, dnkéntesen 2026. januar 1.
napjan elfogadta és kihirdette jelen panaszkezelési szabdlyzatdt (a tovabbiakban: Panaszkezelési
Szabdlyzat vagy Szabadlyzat). A Tarsasdg ezlton is torekszik arra, hogy szervezetében esetlegesen
felmeril6 anomalidkat mielGbb felismerje és a rendelkezésre all6 jogszabalyi eszkdztar mentén azokat
hatékonyan orvosolja, ezzel tartdsan biztositva a jogszerl mikodését.

I. SZABALYZAT HATALYA

Jelen Szabdlyzat személyi hatdlya: a Tarsasag valamennyi jelenlegi és multbeli munkavallaldjara,
alvéllalkozéjara és egyéb szerz6déses partnerére egyontetlien kiterjed.

Jelen Szabdlyzat id6beli hatdlya: 2026. januar 1. napjatél annak visszavondasdig vagy mddositasaig
érvényben marad.

Il. FOGALMAK

Bejelentés: a panaszt tartalmazd irdsos kozlés, amelyet a Bejelent6 a belsé bejelentési rendszerben
az arra jogosult cimzetthez eljuttat.

Bejelentd: az a személy, aki a Bejelentést a bels6 bejelentési rendszerben beazonosithatéan megteszi.

&

Bejelentdvédelem: mindazoknak a szabalyozasi, eljarasi és technikai megoldasoknak az dsszessége,
amelyek egyrészt azt hivatottak biztositani, hogy a sérelmezett eseményrél jogszerlien Bejelentést
tev6 személyazonossaga illetéktelen megismeréstdl védett legyen az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR) szerint,
masrészt azt hivatottak meggatolni, hogy a Bejelent6t jogszer(i Bejelentése miatt barmilyen hatrany
érje.

Foglalkoztatasra iranyuldé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a Foglalkoztatott a
Foglalkoztatd részére és annak irdnyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

Foglalkoztatd: aki természetes személyt Foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztat.

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak irdnyitasa alatt
Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.



Panasz: a Bejelentd altal jogszer(ien benyujtott olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megsziintetésére irdnyul, és elintézése nem tartozik mas — igy kilonosen birdsagi, kozigazgatasi —
eljaras hatdlya ala. Jelen Szabalyzat szerint a Panasz és a Bejelentés azonos tartalommal birnak.

IIl. VISSZAELES BEJELENTES ALAPELVEI

A Bejelent6 személyét az adott lgy kivizsgalasaban résztvevékon kivil mas nem ismerheti meg. A
Bejelent6 személyére, a Bejelentés tartalmdra és a Bejelentésben érintett személyekre vonatkozd
informdacidkat minden, az informacio birtokaban |évé személy koteles titokban tartani, és azokat nem
oszthatja meg sem a Tarsasagon beliil, sem a Tarsasagon kivil a vizsgalat lezaruldsat kovetéen sem.

A Bejelentének, tovdbbd annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a Bejelentésre
okot adott, és annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet, a Bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai kizardlag a
Bejelentés kivizsgaldsa és a Bejelentés targyat képez6 magatartds orvoslasa vagy megsziintetése
céljabdl kezelhet6k.

A Tarsasag minden BejelentSt egyenlS elbdnasban részesit. A Bejelent6t a Bejelentés ténye vagy
tartalma miatt semmiféle hatrany nem érheti. A Tarsasdg biztositja, hogy a Tarsasag altal a bels6
Visszaélés-bejelentési Rendszer mikodtetésére kijelolt a vizsgdlat soran elfogulatlanul, objektiven,
partatlanul jar el. A Tarsasag biztositja a vizsgdlat soran felmeriil6 informacidk bizalmas kezelését.

A titoktartdsi kotelezettség nem korlatozza a Bejelentésben érintett védekezéshez vagy tényallas
tisztazashoz kapcsoldédo jogat, azonban jogainak gyakorldsa soran koteles torvényesen, igy tobbek
kozott a személyiségi jogok, az informacios dnrendelkezési jog és Uzleti titok tiszteletben tartasaval
eljarni. Az eljaras soran senki nem koteles arra, hogy 6nmagara vagy hozzatartozéjara nézve terhel6
adatot szolgdltasson.

A Panaszkezelési Szabdlyzatban, valamint a tovabbi bels6 szabdlyzatokban (kiilonésen a Bels6
Versenyjogi Megfelelési Szabalyzatban) rogzitett jelentési és tdjékoztatasi kotelezettségek a Bejelentd
Panasztorvényben biztositott jogait nem korlatozzak. Ennek megfelel6en a Bejelent6 minden olyan
esetben, amely a visszaélés-bejelentés hatalya ala tartozik, sajat dontése alapjan, a belsé jelentési
l[anctdl fliggetlendll is igénybe vehetik a Tarsasag Visszaélés-bejelent6 Rendszerét.

IV. A BEJELENTES MEGTETELE

A Tarsasag daltal a Panasztorvény alapjan mikodtetett Visszaélés-bejelentési Rendszer jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, etikai vétségre, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozd informacié bejelentésére szolgal.

A Bejelentés megtétele jogszerd, ha

a) a BejelentS a Bejelentését beazonosithaté mddon, a jelen pontban rogzitett elérhetGségen
keresztil, a Szabdlyzat VII. bekezdésében foglalt mddon, illetve a Panasztérvényben
meghatarozott szabalyok szerint tette meg;

b) a Bejelenté a Bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciét a
munkavégzéssel vagy egyéb Tarsasaggal fenndllé szerz6déses kapcsolataval Osszefliggh
tevékenysége vonatkozasaban szerezte, és

c) a Bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozd,
bejelentett informacio a Bejelentés id6pontjaban valds volt.



A Tarsasag a Visszaélés-bejelentési Rendszert miikodtetésére Maté Istvan lgyvezetot (a
tovabbiakban: Ugyvezetd) jeldli ki.

Az Ugyvezetével a Visszaélés-bejelentési Rendszer mikddtetésével, valamint a Bejelentés
megtételével és annak kivizsgaldsdval 6sszefliggésben az info@triplex-targo.hu e-mail cimen keresztiil
vehetd fel a kapcsolat, amely e-mail cimhez kizardlag az Ugyvezetd rendelkezik hozzaféréssel.

V. BEJELENTES MEGTETELERE JOGOSULT SZEMELYEK

A Visszaélés-bejelentési Rendszerben Bejelentést tehet:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

a Tarsasag altal Foglalkoztatott;

az a Foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennalld Foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya
megsz(nt;

a Tarsasdggal Foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljardas mar megkezd6dott;

az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all;

a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a Tarsasag
Ugyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyel6 testliletéhez tartozd személy, ideértve a nem lgyvezetd
tagot is;

a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban 3ll6 vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozo, alvéllalkozd, beszallitd, illetve
megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allé személy;

a Tarsasagnal tevékenységet végzs gyakornok és dnkéntes;

a Tarsasagnal az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses kapcsolatot létesiteni
kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat létesitésére
vonatkozd eljaras megkezddott;

az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata a
Foglalkoztatéval megsziint.

VI. BEJELENTOVEDELEM

A Tarsasag elkotelezett, hogy minden szlikséges intézkedést megtegyen annak érdekében, hogy a
Bejelent6ket olyan kedvez6 helyzetbe hozza, hogy a Bejelentés megtétele szdmukra ne okozzon
hatranyt, ezért a Tarsasag szigoruan tiltja a megtorlast.

A fentiekre tekintettel a jelen Szabalyzat a Panasztorvény rendelkezéseivel 6sszhangban rogziti, hogy
a Bejelentével szemben tilos minden olyan hatranyos intézkedés, amelyet a Foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyaval vagy szerz6déses kapcsolatdval Osszefliggésben valdsit meg, és amelynek oka a
jogszer(ien megtett Bejelentés. Az ilyen intézkedés — még ha mas kortlmények kdzott jogszerlinek is
tlinne — jogellenesnek mingsdil.

Hatrdnyos intézkedésnek mindsiil a Bejelent6 szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztds,

kilonosen

a)

a felflggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékd
intézkedések,
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b) alefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

c) a munkakori feladatok 4atruhazdsa, a munkavégzés helyének megvéltoztatdsa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatdsa,

d) aképzés megtagadasa,
e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a Foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyara vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény - igy kilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid -
alkalmazasa,

g) akényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kikdzosités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatdrozott idejli Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztdsa, ha a Foglalkoztatott jogszer( elvarasa az volt, hogy Foglalkoztatdsra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatdrozott ideji munkaszerz6dés megujitdsanak elmulasztasa vagy annak id6 el6tti
megsziintetése,

k) a karokozds, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az lzleti lehet6ség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a
jovében Foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt a Foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elSirdsa,
n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

A Bejelentés jogszer(i megtétele esetén a Bejelent§ nem tekinthet§ a torvény altal védett titok
nyilvdnossagra hozatalaval Osszefliggé korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre vonatkozdé
jogszabalyi korlatozast megszegbnek, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség, ha a
Bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelentés szlikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

A Bejelentés jogszer(i megtétele esetén a Bejelent6t nem terheli felel6sség a Bejelentésben szerepl6
informaciék megszerzése vagy az azokhoz valdé hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelent6 az
informacidk megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A Bejelentd a Bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhatd felel6sségre, ha a Bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a Bejelentés sziikséges volt a Bejelentéssel érintett kortilmények feltardsahoz.

VII.BEJELENTES MEGTETELENEK MODJAI

VIl.1 Szobeli Bejelentés

A szébeli Bejelentést az Ugyvezet8nél lehet személyesen megtenni.

Ha a Bejelent6 személyesen teszi meg a Bejelentést, az Ugyvezetd a szdbeli Bejelentést



a) a GDPR alapjan megtett tajékoztatast kovetben tartds és visszakereshetd formdban rogziti,
vagy

b) irdsba foglalja és annak ellenérzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogadasara
vonatkozd lehet8ség biztositasa mellett a Bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

Az Ugyvezetd a szdbeli Bejelentés irdsba foglaldsa sordn teljes és pontos jegyz6kényvet koteles
késziteni.

Szdébeli Bejelentés esetén a Bejelentd figyelmét fel kell hivni
- arosszhiszemU Bejelentés kbvetkezményeire,
- aBejelentés kivizsgaldsara iranyadd eljarasi szabdlyokra és arra, hogy
- személyazonossagat - ha az annak megadllapitasahoz sziikséges adatokat megadja - a vizsgdlat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.
VII.2 irdsbeli Bejelentés
A Bejelent§ irasban is jogosult megtenni a Bejelentését, az Ugyvezetd részére cimzett info@triplex-
targo.hu e-mail cimre kildo6tt elektronikus levél atjan.

Az Ugyvezetd a Visszaélés-bejelentési Rendszerben tett irdsbeli Bejelentés kézhezvételétdl szamitott
7 (hét) napon beliil a Bejelentés megtételérél visszaigazoldst kild a Bejelent6 szamara. A
visszaigazolds keretében a BejelentS részére altalanos tajékoztatdst kell nydjtani a Panasztorvény
szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrdl a GDPR-ban foglaltak szerint.

VIIl. PANASZBEJELENTES KIVIZSGALASA

Az Ugyvezet6 a Bejelentésben foglaltakat a kériilmények &ltal lehet6vé tett legrévidebb idén beliil, de
legfeljebb a Bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc (30) napon belil kivizsgalja. E hatarid6t
kiilonosen indokolt esetben, a Bejelent6 egyidejl tdjékoztatdsa mellett lehet meghosszabbitani. A
Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgdlas varhatd id6pontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitdsa
indokairdl kell tajékoztatni. A Bejelentés kivizsgalasanak és a Bejelent6 tajékoztatasanak hatdrideje a
meghosszabbitds esetén sem haladhatja meg a harom (3) hénapot.

A Bejelentés kivizsgaldsa soran az Ugyvezetd kapcsolatot tart a Bejelentével, ennek keretében a
Bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallds tisztdzdsara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelenté6t.

A Panasz kivizsgaldsa kapcsan folytatott szobeli egyetetésekrél, ha az Ugyvezetd indokoltnak tartja és
a Bejelent6 hozzdajarul, hangfelvétel készithet6. A vizsgdlat soran lefolytatott megbeszélésrél minden
esetben jegyz8konyv keriil felvételre, melyet az Ugyvezetd készit el és a Bejelentd aldirdsaval hitelesit.
Az UgyvezetS a Bejelentés tartalmanak feltdrdsahoz megkeresheti a relevans tarsosztalyokat és
érintett személyeket. Bejelent6 a Bejelentés megtételével tudomasul veszi, hogy abban az esetben,
ha az Ugyvezetd a tényallds maradéktalan feltartdrdsdhoz szitkségesnek tartja, felszélithatja 6t az
anonimitas meg6rzése aldli felmentés megadasara. Ha ezt a Bejelent6 megtagadja és e nélkil az
Ugyvezet§ a vizsgalatot nem tudja lefolytatni, az Ugyvezetd a vizsgélatot lezarhatja.

A Bejelentés kivizsgalasa akkor mell6zhetd, ha




a) a Bejelentést azonosithatatlan Bejelent§ tette meg (azonosithatatlan a Bejelentd, ha a
Bejelent6 személyére vonatkozéan — az erre vonatkozdan tett ésszer(i er6feszitések ellenére —
nem &ll az Ugyvezetd rendelkezésére elegendd informacio);

b) a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat V. pontja szerinti, arra jogosult személy tette meg;

c) a Bejelentés ugyanazon Bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi Bejelentéssel azonos tartalmu
Bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a Bejelentésben érintett személy jogainak a
Bejelentés kivizsgalasabodl ered6 korlatozasaval nem allna ardnyban.

Ha a Bejelentés kivizsgalasa a fentiek szerint mell6zhet6, az Ugyvezetének ezen tény megallapitasaig
el kell végeznie a Bejelentés fogadasdval, rogzitésével, valamint a Bejelentéssel 0Osszefliggd
tdjékoztatdsok megadasaval kapcsolatos feladatokat.

A Bejelentés kivizsgaldsa sordn értékelni kell a Bejelentésben foglalt kortilmények helytalldsagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a Bejelentésben el6adott jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény, mulasztas, illetve etikai vétség vagy egyéb visszaélés
orvoslasara.

Ha a Bejelentés alapjan biintet8eljaras kezdeményezése indokolt, akkor az Ugyvezetd koteles
intézkedni a feljelentés megtételérdl.

Az Ugyvezetd a Bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérél és a mellézés indokardl, a
Bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a BejelentSt
irdsban tdjékoztatja. E tajékoztatasanak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a
Bejelentés beérkezésétsl szamitott harom (3) hdnapot. Az erre vonatkozd irasbeli tajékoztatds
kizarélag abban az esetben mellézhetd, ha az Ugyvezetd a jelen bekezdésben foglaltakrél széban adott
tajékoztatast a Bejelentének, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

IX. A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES ALTALANOS SZABALYAI

A Bejelentések soran
a) aBejelentének,
b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a Bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet,

a Bejelentés kivizsgaldsahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizdrdlag a Bejelentés
kivizsgaldsa és a Bejelentés targyat képezd magatartas orvosldsa vagy megsziintetése céljabdl
kezelhetdk.

A Visszaélés-bejelentési Rendszer keretei kozott kezelt adatok kozil haladéktalanul torélini kell
szlikségtelen személyes adatokat.

Ha az Ugyvezetd indokoltnak tartja a Bejelentd személyes adatai — a nyilvanvaléan rosszhiszemd,
valdtlan adatokat, informacidkat kozl6 Bejelenté adatainak kivételével — csak a Bejelentés alapjan
kezdeményezett eljards lefolytatasara hataskorrel rendelkezd allami szerv vagy hatdsag részére
adhatdak at, ha ezen allami szerv vagy hatdsag az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasahoz a Bejelent6 hozzajarult. A Bejelentd személyes adatai kifejezett hozzajarulasa
nélkil nem hozhatodk nyilvanossagra.

Ha nyilvanvaldéva valt, hogy a Bejelent6 rosszhiszem(ien, valétlan adatot vagy informaciot kozolt és



a) ezzel 6sszefliggésben blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald kérilmény merdl
fel, a Bejelentd személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult dllami szerv, hatdsag vagy
személy részére at kell adni,

b) megalapozottan valdszinlsithet6, hogy mdsnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult allami
szerv, hatdsag vagy személy kérelmére at kell adni.

Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes
adatok védelmére vonatkozd elGirasok szerinti, a tadjékoztatdshoz és hozzaféréshez valé joga
gyakorldsa sordn a Bejelent6 személyes adatai nem tehet6k megismerhetvé a tajékoztatast kérd
személy szamara.

A Visszaélés-bejelentési Rendszer keretei kdzott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére torténd tovabbitdsdra kizarélag a tovabbitas cimzettje altal tett, a Bejelentésre
vonatkozd, a Panasztorvényben foglalt szabalyok betartdsara irdnyuld jogi kotelezettségvallalds
esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozo elGirasok figyelembevételével keriilhet sor.

A személyazonossagat felfed6 Bejelentd, a Bejelentésben érintett személy, illet6leg az a személy, aki
a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informdcioval rendelkezhet, személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A Bejelentést az Ugyvezetd a vizsgalat lezarasdig vagy a
vizsgdlat eredményeképpen torténd formalis felel6sségre vonds kezdeményezéséig a Bejelentés
tartalmadra és a Bejelentésben érintett személyre vonatkozd informacidkat — a Bejelentésben érintett
személy tajékoztatdsan tul — a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatdrsaval a vizsgalat
lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges mértékben oszthatja meg.

A Bejelentésben érintett személyt és azt a személyt, aki a Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet, a vizsgdlat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a Bejelentésrél, a
személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére
vonatkozd szabalyokrdl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelel6en biztositani kell, hogy a
Bejelentésben érintett, illet6leg a Bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezé
személy a Bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képvisel6je utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal tdmassza ala. A Bejelentésben érintett, illet6leg a Bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informacidval rendelkez6 személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
kerilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitana a Bejelentés kivizsgaldsat.

X. VIZSGALAT LEZARASA

Az Ugyvezet6 a jelen Szabalyzatban rogzitett mdédon beérkezett Bejelentést regisztralja,
dokumentalja, kivizsgalja, lefolytatja az eljarast, majd a Bejelent§ tdjékoztatdsa mellett lezarja a
vizsgalatot.

A Panasz és a visszaélés kezelésére iranyuld vizsgalat zarulhat:

a) azzal, hogy megallapitasra keriil a Bejelentd altal el6adottak valddisaga és tényszerlisége, mely
esetben a Tarsasag mindent megtesz a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekmény,
etikai vétség, illetve mulasztasra iranyulé magatartds megsziintetése érdekében,

b) azzal, hogy megallapitasra keriilt a Bejelentd altal el6adottak valdtlansaga, mely esetben a
Tarsasag a vizsgalatot lezarja és a Bejelent6t tajékoztatja,
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c) ha az Ugyvezetd szdmdra nyilvanvaléva valik, hogy a Bejelentd rosszhiszem(en, valétlan
adatot vagy informaciot kozélt, a Bejelentés elintézését megalapozd vizsgélatot az Ugyvezetd
intézkedés mell6zésével befejezheti,

d) ha az Ugyvezetd a Bejelentés vizsgalata keretében észleli, hogy a Bejelentés elintézése mas
eljards hatdlya ala tartozik, erre vonatkozé feladat- és hatdskére hidnyaban a mas eljaras
meginditdsara, illetve lefolytatdsdra jogosult szervhez valé attételr6l haladéktalanul
gondoskodik, és ezzel egyidejlleg errél a Bejelentét értesiti.

XI. ZARO RENDELKEZESEK

A Tarsasag évente felllvizsgalja jelen Szabalyzatot, hogy sziikség esetén az alabbi kritériumok alapjan
javitsa azt:

Legitimitas Flggetlennek tekinthet6-e a folyamat, és egyértelm(i-e az
elszamoltathatdsag.

Informacio Elegendd tdjékoztatdst kapnak-e az érintettek a Bejelentés kivizsgaldsanak
mikéntjérdl.

ElérhetGség Mdkodik-e a Szabdlyzatban nevesitett, kifejezetten a Bejelentések
kezelésére szolgdld e-mail cim.

Biztonsag A Bejelent6 személyének anonimitdasa megmarad-e az eljaras soran.
Kiszamithatosag Vannak-e egyértelm( szerepek, felelGsségi korok és idGkeretek az egyes

vizsgdlati Iépésekhez.

Méltanyossag Biztositja-e az eljaras a relevans informacidk, tanacsok és szakértelem
megosztasat minden lehetséges Bejelent6 szamdara konnyen érthetd
maodon.

Atlathatosag A Tarsasag a tdjékoztatja-e az érdekelt feleket a vizsgdlatinditas

lehet6ségeirdl.

Jogok Az eredmények 6sszhangban vannak-e az alkalmazando jogszabalyokkal és
Osszeegyeztethetd6sége az emberijogokkal.
Jelen Szabalyzat feliilvizsgalata az Ugyvezet6 feladata.

Jelen Szabalyzat a Tarsasag honlapjan elérhetd, ahol feltlintetésre keril a Bejelentés megtételére
szolgdld e-mail cim.

A jelen Szabalyzatban foglaltaktdl térténé eltérés kizardlag az Ugyvezetd irdsbeli engedélyével
lehetséges.

Jelen Szabdlyzat 2026. januar 1. napjan Jép,hatg IrRIPLEX
o Il TARGO Kft.
Budapest, 2026. januar 1. J,|| 2220 Vecsss, Ipar utca 12.
YA m: 567-2-43
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